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38229 Polna na Sumavé

Ubytovaci rad

1. Uvodni ustanoveni
1. Nazev a sidlo ubytovatele: Emil Maly, Sokolovska 46/51, Praha 8 IC: 66860890
2. Uéel ubytovaciho Fadu: Ubytovaci fad slouzi k vymezeni podminek pobytu hostl a k
zajisténi plynulého chodu ubytovaciho zafizeni.

2. Podminky ubytovani
1. Rezervace a check-in: Pri rezervaci host vyplni Gdaje podle dokladu totoznosti do
formulare, ktery mu bude doruclen pfi potvrzeni rezervace emailem. V potvrzeni bude
téz sdéleno umisténi kli¢G a umisténi apartman(
2. Pobyt hosta: Cas pfijezdu nejdfive v 16:00 do 20:00 hod.
3. Pocet osob: Apartman 2+kk maximalné 4 osoby, apartman 1+kk maximalné 2
osoby.

3. Ceny a platby
1. Cenik: Platna cena se Vdm objevi béhem rezervace a bude téz soucésti faktury.
2. Zpusob platby: Do péti dnd se hradi 100% z ceny ubytovani. Storno podminky jsou
uvedeny ve VSeobecnych obchodnich podminkéch. Platba se provede na zakladé
zaslaného formulére prevodem nebo platbou pres QR.

4. Prava a povinnosti hosta

1. Povinnosti hosta: V objektu je host povinen dodrzovat Cistotu a porddek. Nerusit
nadmérnym hlukem. Dodrzovat no¢ni klid od 22 hodin. Svédomité kontrolovat a
odstranovat exkrementy pokud mate sebou pejska. Jeho venceni neni povoleno na
zahradé objektu. Zahrada slouzi pro Vas odpocinek a pro hrani si Vasich déti, proto je
nutné zde dbat na vysokou hygienu.

2. Chovani a etiketa: Objekt a jeho podstata je urCena k pfijemnému odpocinku vSech
ubytovanych. Z tohoto dlvodu nejsou povoleny hlu¢né oslavy. Neni téZ mozné nechat
béhat malé déti volné ve verejnych prostorach objektu bez dozoru. V celém objektu
plati pfisny zdkaz koureni !!!

5. Prava a povinnosti ubytovatele
1. Ubytovatelova odpovédnost: Ubytovatel ma povinnost predat objekt v Cistém a
pfipraveném stavu.
2. Pravo na kontrolu: Ubytovatel si vyhrazuje pravo provadét kontroly pokojl nebo
objektu, aby zajistil dodrzovani pravidel.

6. Bezpecnostni opatFeni
1. Pozarni bezpecnost: Na kazdém apartmany visi evakuacni pldnek s vyznac¢enym
body s hasicimi pfistroji a hydrantem. Na planku je vyznacena evakuacni trasa. Host je
povinen se s timto ihned po pfijezdu sezndmit. V celém objektu plati prisny zdkaz



koureni !!!
2. Zajisténi majetku: Za skody na majetku si host ruc¢i vyhradné sam.

7. Zakazy
1. Specifické zakazy: V objektu je zakdzano poradat hlu¢né oslavy, vecirky, hlasity

projev po 22. hodiné. Prisny zdkaz konzumace drog.

8. Reklamace a stiznosti
1. Reklamacni Fizeni: Pripadné reklamace a stiznosti uvadéjte bez prodleni na emailové

adrese: apartmany@apartmanypolna.cz , pfipadné telefonicky na tel: 733649860. Na
tomto telefonu téz hlaste pripadné technické zavady

2. Odpovédnost ubytovatele: Ubytovatel nezodpovidd za ztratu, nebo poskozeni
majetku hosta.

9. Zavérecna ustanoveni
1. Platnost a zmény Fadu: Tento rad je platny od 24.2.2026 do pfipadné zmény.
2. Souhlas s Fadem: Host potvrzuje svlj souhlas s ubytovacim rddem pti registraci.
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