Roubenka Beneska
Jindfichov 143, Lucany nad Nisou,
466 02

www.beneska.cz
roubenka.beneska@gmail.com
+420724881156

Ubytovaci rad

Sezndmeni a nasledny podpis probiha pfi predani.

10.

. Uvodni ustanoveni

i. Nazev a sidlo ubytovatele: Roubenka Beneska, Jindfichov 143, Lu¢any nad Nisou, 466 02.
ii. U¢el fadu: Vymezeni podminek pobytu hostd a zajisténi plynulého chodu zafizeni.

. Podminky ubytovani

i. Rezervace a check-in: Host predlozi pfi prijezdu platny doklad totoZnosti (ob¢ansky prikaz,
pas). Check-in od 16:00.

ii. Pobyt: Check-out do 11:00; pozdni check-out a check-in po 20:00 pouze na predchozi
dohodu, midze byt Gc¢tovan priplatek.

iii. PoCet osob: Maximalné 14 osob na jednu rezervaci.

. Ceny a platby

i. Cenik: Platny cenik je k dispozici na webu a v recepci.

ii. Zplsob platby a zalohy: Hotovost, bankovni prevod, karta. Zaloha 50 % pfi rezervaci;
podminky vraceni zalohy dle obchodnich podminek.

Prava a povinnosti hosta

i. Povinnosti: Dodrzovat klidovy rezim mezi 22:00-7:00; udrzovat poradek; zdkaz koureni
uvnitr budovy.

ii. Etiketa: Zakaz poradani hlu¢nych akci a vstupu se zviraty bez predchozi dohody.

. Prava a povinnosti ubytovatele

i. Odpovédnost: Zajisténi bezpecného a Cistého ubytovani; funkénost zarizeni.

ii. Kontroly: Prdvo na vstup do objektu za Ucelem kontroly a Udrzby, po predchozim ohldseni.
Bezpecnostni opatieni

i. Pozarni bezpecnost: Seznam evakuacnich vychod( a zadkaz koureni v blizkosti dreva.

ii. Majetek: Host odpovida za své cennosti; ztraty nebo poskozeni hlaste neprodlené.

. Zakazy

i. Z&dkaz nenahldsenych domacich mazli¢kd, drog a neopravnénych stavebnich Gprav
interiéru.

. Reklamace a stiznosti

i. Reklama¢ni fizeni: Stiznost Ize podat e-mailem na roubenka.beneska@gmail.com do 7 dn{
od odjezdu.
ii. Odpovédnost: Ubytovatel posoudi narok do 14 dni a navrhne reSeni ndhrady.

. Zavérecna ustanoveni

i. Platnost a zmény: Rad plati od data G&innosti uvedeného nize; zmény vyhrazeny.
ii. Souhlas: Host potvrzuje souhlas s timto rddem podpisem pfi check-in.

Podpis a datum

i. Podpis hosta:

ii. Podpis zastupce ubytovatele:


https://docs.rezeo.cz/docs/cs/vop/1745437270

Datum Gcinnosti radu:




