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Ubytovaci rad

1. Uvodni ustanoveni
1. Nazev a sidlo ubytovatele: Na kameni, Hexe Krumplex s.r.o., Varhulikové
1582/24, Holesovice (Praha 7), 170 00, ICO 04436245
2. Ucel ubytovaciho Fadu: Rad stanovuje jednoduché pravidla, kterd pomahaiji zajistit
plynuly chod ubytovani a zaroven chrani pohodli véech hostl. Prosime véas proto o
jejich respektovani béhem celého pobytu.

2. Podminky ubytovani

1. Rezervace a check-in: probiha online. Tri dny pred prijezdem obdrzi host email, kde
bude vyzvan k vyplnéni platného dokladu totoznosti (obcansky prikaz, nebo pas) za
Ucelem ovéreni identity a tim spinéni zakonnych povinnosti. Po Uspésném dokonceni
chech-inu host obdrzi pfistupové Udaje k ubytovani.

2. Pobyt hosta: host obdrzi emailem s unikatnim PIN kédem, a to nejpozdéji 2 dny pred
prijezdem. Tento kdd je aktivni od 14:00 v den prijezdu az do 11:00 v den odjezdu a
umoziuje kdykoli béhem pobytu otevirat hlavni dvefe domu. Pro bezpecnost hostl je
kazdy ddm vybaven kamerovym systémem, ktery monitoruje pouze venkovni vstup.

3. Pocet osob: V domé se smi ubytovat maximalné tolik osob, kolik bylo uvedeno v
rezervaci. Ubytovani nepovoluje prespavani dalsich osob bez predchoziho souhlasu
provozovatele.

3. Ceny a platby
o Cenik hlavni sezéna ( 1. 5. - 31. 10.)
o 4.590 K¢ / noc pro 2 osoby ( nutno rezervovat min. 2 noci)
3.990 K¢ / noc pro 2 osoby pfi
pobytu na 4 a vice noci
Déti do 3 let zdarma
Pristylka pro
dalsi osobu: 1.680 K¢ / noc
Kauce 2.000 K¢
o Cenik mimo sezénu ( 1. 11. - 30. 4.)
o 4.590 K¢ / noc pro 2 osoby
3.990 K¢ / noc pro 2 osoby pfi
pobytu na 2 a vice noci
Déti do 3 let zdarma
Pristylka pro
dalsi osobu: 1.680 K¢ / noc
Kauce 2.000 K¢
4. Zpasob platby: Za ubytovani je mozné platit pfevodem na bankovni Gi¢et provozovatele
nebo prostfednictvim QR kddu. Platba musi byt provedena pred zacatkem pobytu. Soucasti
rezervace je také vratna kauce, kterd je splatna predem spolu s platbou za ubytovani. Kauce



bude vracena nejpozdéji nasledujici den po odjezdu hosta, a to po provedeni kontroly
ubytovaciho prostoru. Pokud bude zjisténo, Ze nebylo zplisobeno zaddné poskozeni ani ztrata
vybaveni, bude kauce vracena v piné vysi.

5. Prava a povinnosti hosta
1. Povinnosti hosta: Hosté jsou povinni uzivat ubytovaci prostory radné a v souladu s
dobrymi mravy. Je nutné respektovat no¢ni klid od 22:00 do 6:00. Koureni (véetné
elektronickych cigaret) je povoleno pouze ve venkovnich prostorach; poruseni zdkazu
ve vnitrnich prostorach je sankcionovano pokutou 2 000 K¢.
2. Chovani a etiketa: Hlu¢né vecirky a akce nejsou povoleny. Host je povinen nahradit
pripadné skody, které zplsobi.

6. Prava a povinnosti ubytovatele
1. Ubytovatelova odpovédnost: Ubytovatel zajistuje bezpecnost hostll, funk¢énost
zafizeni a Cistotu ubytovacich prostor.
2. Pravo na kontrolu: Ubytovatel si vyhrazuje moznost provést kontrolu domu, a to
vyhradné za Gcelem zajisténi bezpedi hostl a majetku.

7. Bezpecnostni opatreni
1. Pozarni bezpecnost: Hasici pristroj je umistény na toaleté.
2. Zajisténi majetku: Hosté jsou zodpovédni za vlastni cennosti a majetek.

8. Zakazy
1. Specifické zakazy: zdkaz koureni uvnitr objektu, zakaz domdcich zvirat, zdkaz
poradani hlu¢nych vecirkl

9. Reklamace a stiznosti
1. Reklamacni Fizeni: Stiznosti s reklamace je mozné psat na email Info@nakameni.cz
2. Odpovédnost ubytovatele: Ubytovatel vyridi reklamaci nejpozdéji do 30 dn0.

10. Zavérecna ustanoveni
1. Platnost a zmény Fadu: Tento ubytovaci rad je platny od 1. 1. 2026. Pokud by doSlo
k jeho Upravdm, hosté budou vzdy vlas informovani prostfednictvim emailu a na
webovych strankéach.

11. Souhlas s Fadem: Odeslanim zdvazné objednavky host potvrzuje, Ze si precetl Provozni fad,
seznamil se s jeho obsahem a udéluje souhlas s jeho dodrzovanim po celou dobu pobytu.



